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INTRODUCCION

Con la sancion y promulgacion por parte del Congreso Nacional del la
Republica Argentina en el afio 2005 de la Ley de Proteccion Integral de los Derechos
de las Nifias, Nifios y Adolescentes! se derogo la Ley de Patronato? que consagraba el
criterio tutelar del Estado sobre el nifio.

La nueva norma que da estatuto de “sujetos de derecho” a las nifias, nifios y
adolescentes, compromete al Estado a realizar acciones tendientes a garantizar el
ejercicio y disfrute pleno de sus derechos.

En este trabajo analizamos, la persistencia de los criterios tutelares en las
practicas de los agentes involucrados en la intervencién con nifias, nifios y adolescentes.

Consideramos que las practicas sociales, de los agentes con intervencion directa
con la nifiez e infancia, que se fueron configurando durante los afios de vigencia de la
Ley de Patronato, y que se sustentan en el Paradigma que definian esa ley, no cambian
de manera automatica cuando ésta se deroga y se sanciona otra que se forja en un
Paradigma diametralmente opuesto.

El antiguo Consejo Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia (CONNAF), que
fuera el organismo privilegiado de intervencion en materia de nifiez durante la vigencia
de la Ley de Patronato, se disuelve como tal, ya que la Ley de Proteccion Integral
dispone la creacion de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia
(SENNAF) como organismo especializado en materia de derechos de infancia y
adolescencia.

Asimismo, la ley prevé que el nivel provincial es el “0rgano de planificacion y
ejecucion de las politicas de la nifiez, cuya forma y jerarquia, determinara cada
provincia y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, respetando las respectivas

autonomias...”3. Por este motivo los institutos que se encuentran en el ambito de la
Ciudad de Buenos Aires, que historicamente pertenecieron al CONNAF, fueron
transferidos al Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Cabe destacar que si bien la nueva Ley de Proteccion Integral, disolvié el
CONNAF (organismo que representara el criterio tutelar), sus diferentes recursos, tanto
edilicios como el personal, han pasado a conformar la nueva Secretaria Nacional.

Consideramos que algunas de las préacticas sociales que se fueron configurando
durante los afios de vigencia de la Ley de Patronato, y que se sustentan en el Paradigma
que define esta ley, no cambian de manera automatica cuando ésta se deroga y se
sanciona otra que se forja en un Paradigma diametralmente opuesto.

La sancion de una nueva ley no alcanza para que un nuevo paradigma asuma su
vigencia en toda su dimension. Para ello se hace necesario mucho trabajo desde el
propio Estado, en tanto implementador de Politicas Publicas, pero fundamentalmente de
cada agente estatal involucrado en la cotidianidad de intervencion con las nifias, nifios y
adolescentes.

Las practicas cotidianas de quienes operan con la nifiez e infancia, son las que

1 Ley N° 26.061, sancionada el 28 de septiembre de 2005.
2 Ley N° 10.903, sancionada en 1919 por iniciativa de Luis Agote, diputado por la Provincia de Buenos Aires.
3 Ib. Idem. Titulo IV. Organos Administrativos de Proteccion de Derechos. Art. 42, Inc. C.
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cristalizan en los cuerpos de esta poblacion, el criterio que en definitiva, el Estado le
tiene destinado a cada nifia, nifio y adolescente.

A cada uno de ellos no les es suficiente la promulgacion de nuevas normas que
consagren sus derechos, si dia a dia, la cotidianeidad marca sus cuerpos con los criterios
“tutelares” que pueden permanecer enraizados en diferentes funcionarios y/o operadores
intervinientes.

Por tal motivo, y con el fin de promover la construccién de mecanismos que
garanticen la implementacion de la Ley de Proteccion Integral, consideramos de suma
importancia conocer en qué medida los agentes que trabajan con los nifios y
adolescentes orientan sus practicas por criterios que se corresponden con el Paradigma
de la Situacion Irregular.

Para tal cometido tomamos como unidad de analisis los de la Secretaria
Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENNAF), que tienen incidencia en el
Area Metropolitana Buenos Aires (AMBA), que la componen la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (CABA) y los partidos colindantes pertenecientes a la jurisdiccion de la
Provincia de Buenos Aires.

Nocién de Paradigma

Enrique Mari4 sefiala que la definicion de “paradigma” de Kuhn es un “modelo
o patron aceptado”. Ademas sefiala que un “cambio de paradigma” €S un cambio
generalizado de concebir nuevos saberes.

Lo que implica: “como pensar con una cabeza diferente”. Donde se da un
cambio de Gestalt, una manera diferente de visualizacion. Determinando nuevos
campos de lo visible y lo no visible.

Las funciones esenciales del paradigma, son transformarse en “matriz
disciplinaria” y la de “ejemplares estandar” entre la comunidad de un campo de saber
especifico. EI concepto remite a la idea de un campo, estructura u Horizonte pre-teorico
que fija las condiciones absolutas de regulacién y produccion de teorias y conceptos.
Una actividad absoluta, en el sentido de centro de referencia, actividad normativa (en
cuanto normalizadora) de ese nuevo “pensar normal. Pero a su vez historico , en el
sentido de “propio de una época dada” segun sus condiciones.

Nos enfrentamos ante una suerte 0 modo de apropiacion del mundo en el
pensamiento y en la practica del nuevo “pensar”.

Un paradigma se asemeja a una caja de herramientas que determina teorias,
leyes, aplicaciones, instrumentos, practicas, etc.; a través de lo cual guia la mirada,
admite, abre, excluye y hasta descarta opciones.

Paradigma de la Situacién Irregular - ¢ Cémo proteger la infancia?

En 1919 en el contexto de un Estado liberal, y con motivo de evitar el riesgo
material y el peligro moral de la infancia, se cred la Ley de Patronato de Menores. La
misma consistié en suspender la patria potestad de los padres, cuando el juez de

4 Mari, Enrique — “Elementos de epistemologia comparada”, Ed. Biblos, Bs. As., 1990.
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menores considerase que el nifio se encontrare abandonado material 6 moralmente 6 en
peligro moral®. Tal como lo menciona la ley antes citada, el juez podia disponer del
menor por tiempo indeterminado y hasta los 21 afios. A partir de ese momento la patria
potestad era ejercida por el Patronato del Estado, por medio de los jueces nacionales 6
provinciales con la concurrencia del Consejo Nacional del Menor y del Ministerio
Publico de Menores. La misma consistia en atender la salud, la seguridad y la
educacion moral e intelectual del menor.

Costa y Gagliano entienden como sustento ideolégico de esta normativa que “el
ideal del modelo conservador de los valores familiares fue el mantenimiento de la
estructura formal de la sociedad conyugal en un contexto patriarcal naturalizado por las
costumbres sociales y cuyo objetivo explicito giraba en torno a la procreacion... los
nifios que ingresaban al sistema tutelar de la Sociedad de Beneficencia o del Patronato
provenian de familias que no reunian los requisitos de este modelo familiar, [por lo
tanto] esos nifios eran victimas de un modelo familiar inflexible e inclemente y debian
ser expulsados de la visibilidad social”6

Con el fin de establecer espacios donde albergar a los nifios cuando el juez asi lo
dispusiera, se crearon Institutos de Menores que dependian del Consejo Nacional del
Menor. Los mismos se caracterizaron por ser lugares cerrados en los que el nifio perdia
todo contacto con su medio familiar, social y cultural.

Durante casi cien afos, el nifio fue considerado un objeto pasivo de intervencion,
del que se podia “disponer” para su proteccion. Dicha proteccion le otorgaba la
categoria de “menor” dejando profundas marcas en su subjetividad. En este sentido se
refieren Costa y Gagliano a la distincion binaria de la nifiez: los “nifios propiamente
dichos, [son aquellos que se encuentran] en posiciones de sujeto vinculadas a su
condicion de hijo de familia legitima y a su inscripcion como alumno del sistema de
educacion publica nacional; y [los] menores, en posiciones de sujeto relacionadas con
la carencia de familia, hogar, recursos ¢ desamparo moral y a su condicién de pupilo
protegido por el Estado...”’

Siguiendo el aporte tedrico citado anteriormente, esta modalidad de proteccion
de la infancia significd para aquellos nifios, ocupar un lugar de inferioridad que se
afianzo a través de las categorizaciones y los dispositivos dispuestos para ellos. El
“menor”, es construido desde la carencia.

De acuerdo al Paradigma de la Situacion Irregular, las familias seran evaluadas
desde un “deber ser” en cuanto a los roles de cada uno de sus miembros, y sera el juez
quien decida el destino de la vida del nifio. EIl costo para la familia, es la invasion en
nombre de la proteccién, que se oficiard desde un lugar de asimetria de poder por parte
de los jueces y los funcionarios del Estado, en detrimento de la autonomia de la familia
y el desarrollo de los nifios en su medio familiar y social.

La ley que regulaba estas practicas, fue derogada en el afio 2005, en el marco de
la incorporacion de Tratados Internacionales en materia de derechos humanos, que
brindaron la posibilidad de elaborar un marco normativo con una vision diferente: el
nifio sujeto de derechos.

S Ver en detalle en el Art. 21 de la ley 10.903.

6 Costa Mara, Gagliano Rafael., Las infancias de la minoridad, una mirada histdrica desde las politicas publicas, en
Duschatzky, Silvia — “Tuelados y Asisidos”; Ed. Paidos, Bs. As., 2005.

7 Costa Mara, Gagliano Rafael, Op. Cit. Pag. 71.
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Paradigma de la Proteccion Integral

La Ley de Proteccion Integral esta inspirada en la Convencion Internacional
sobre los Derechos del Nifio. Esta Gltima fue adoptada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 1989, ratificada por el Congreso Argentino en 1990, e incorporada
en la Constitucion Nacional en 1994.

La diferencia fundamental con la Ley de Patronato, consiste en considerar al
nifio como sujeto de derechos, ponderando su voz al momento de tomar decisiones con
respecto a su vida.

La Ley de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes tiene como objeto la proteccion integral del nifio y es de aplicacion
obligatoria.

Asimismo el Articulo 3° de las Disposiciones Generales de la ley, expresa que
debe garantizarse el “Interés Superior” del nifio, entendiéndose como tal la “maxima
satisfaccion integral y simultanea de los derechos y garantias reconocidos en esta ley.

Debiéndose respetar su condicion de sujeto de derecho; el derecho de las nifias,
nifios y adolescentes a ser oidos y que su opinion sea tenida en cuenta; el respeto al
pleno desarrollo personal de sus derechos en su medio familiar, social y cultural...”8

Este cambio en la mirada hacia el nifio y la familia, en el que se reconocen sus
derechos, les otorga un lugar de protagonismo que, durante la vigencia de la Ley de
Patronato estuvo ocupado por el juez.

Esta Ley ademas, compromete al estado a ocupar un lugar de fortalecimiento en
relacion con la familia, abandonando aquel de estigmatizacion y control: “Las politicas
publicas de la nifiez y adolescencia se elaboraran de acuerdo a las siguientes pautas:

a) Fortalecimiento del rol de la familia en la efectivizacion de los derechos de
las nifias, nifios y adolescentes;

b) Descentralizacion de los organismos de gobierno en sus distintos niveles en
coordinacion con la sociedad civil, con capacitacion y fiscalizacién permanente;

c¢) Promocién de redes intersectoriales locales;

e) Propiciar la constitucion de organizaciones y organismos para la defensa y
proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.”®

Asimismo la Ley de Proteccion Integral ubica al estado en un lugar de
responsabilidad con respecto a la familia para asegurar el adecuado desarrollo de la
misma:

“La familia es responsable en forma prioritaria de asegurar a las nifias, nifios y
adolescentes el disfrute pleno y el efectivo ejercicio de sus derechos y garantias.

El padre y la madre tienen responsabilidades y obligaciones comunes e iguales
en lo que respecta al cuidado, desarrollo y educacién integral de sus hijos.

Los organismos del Estado deben asegurar politicas, programas y asistencia
apropiados para que la familia pueda asumir adecuadamente esta responsabilidad, y
para que los padres asuman, en igualdad de condiciones, sus responsabilidades y

8 Ley 26.061. Titulo I, Disposiciones Generales, Art. 3°.
9 b, Idem. Art. 4° Politicas publicas.
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obligaciones10”.

Nocion de “practicas”
Tal como afirma Foucault 11, las précticas engendran dominios de saber, verdad.

Siguiendo su linea de razonamiento, estos dominios de saber, hacen surgir
nuevos objetos, conceptos y hasta sujetos. Las practicas estan enmarcadas por
determinadas condiciones historicas. Por lo que las préacticas tienen una historia.

Por su condicién de marcar los cuerpos de los sujetos, y a partir de engendrar
dominios de saber, las practicas dan origen a las verdades. Por lo que puede decirse que
las verdades también tienen su historia.

Las précticas sociales son algunas de las formas empleadas por nuestra sociedad
para definir tipos de subjetividades, formas de saber, y en consecuencia, relaciones entre
el hombre y la verdad que merecen ser abordadas.

Y son estos dominios de saber, en tanto nuevo conocimiento, los que engendran
nuevos sujetos. Sujetos de conocimiento que también van a poseer historia. Por eso en
tanto las practicas son capaces de enunciar “verdades”, configurando de ese modo
“conocimientos” o “dominios de saber”; va a ser precisamente ese conocimiento el que
“imprima” una determinada configuracion del sujeto. En definitiva, moldea al sujeto.
Ahora lo que tenemos, entonces, es un sujeto “sujeto” a practicas.

Por lo cual consideramos que son sustanciales la calidad de las practicas
cotidianas que marcan a los sujetos, y imponiendo un tipo de verdad.

No alcanza la mera sancion de una norma juridica para garantizar cambios en los
criterios de intervencion. Trabajar sobre el tipo de practicas que desplieguen los agentes
de intervencion directa en los diferentes servicios del Estado en relacion con la nifies e
infancia, es lo que permitira trasladar las nuevas conceptualizaciones (por tanto
abstractas) que emanan de la nueva Ley.

Seran las nuevas practicas concordantes al criterio de “proteccion integral” lo
que garantizara que las nifias, nifios y adolescentes, finalmente sean considerados
“sujetos de derechos”.

ASPECTOS METODOLOGICOS DEL ABORDAJE AL PROBLEMA

Teniendo presente el objeto de estudio, la metodologia que guié el proceso fue
predominantemente cualitativa, pues la misma buscé comprender la realidad a partir de
marcos referenciales y puntos de vista de los sujetos involucrados.

El trabajo de campo se realiz6 a lo largo del primer semestre del afio 2007 y nos
focalizamos en los Programas de la Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia
(SENNAF), con cobertura en el Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA), que
comprende la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y los Aprtidos que conforman el
“Gran Buenos Aires”.

Siguiendo a Forni, Gallar y Gialdino el abordaje de tipo cualitativa se caracteriza

10 1. 1dem. Art, 70 Responsabilidad Familiar.
11 Foucault, Michel — “La verdad y las formas juridicas”, Ed. Gedisa, Barcelona, 2001
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por tomar informacién desde lo observacional ¢ de expresion oral — escrita, poco
estructurada, recogida con pautas flexibles. Mediante la informacion que se relevo a
partir de los discursos se intentd captar la definicién de la situacién que efectua el
propio actor social y el significado que éste da a su practica, los cuales son claves para
interpretar los hechos.

La técnica que se utilizd para la recoleccién de los datos para el proyecto de
investigacion fue: la entrevista semi-estructurada a los agentes de las instituciones que
intervienen con nifios y adolescentes. Consideramos oportuna la utilizacion de esta
técnica debido a qué necesitamos acceder a informacion de tipo cualitativa, que describa
la intervencion de los agentes que trabajan a diario con nifios y adolescentes; debido a
que nos interesa comprender desde que criterios, marco teérico y representaciones parte
el mismo. Para ello, se construyé una guia de entrevista orientada a la obtencion de
informacion pertinente, y por otra parte; la misma sirvié como guia para el analisis de
los datos recabados. Las mismas fueron grabadas y su desgrabacién fue el insumo
fundamental para el andlisis de la informacion, ademas de los registros y observaciones
que realizard el entrevistador.

Consideramos también que la entrevista semiestructurada constituye una técnica
atil a nuestro abordaje, ya que la misma, al no ser formal, se convierte en un dialogo, en
el que ambas partes cuentan con libertad, tanto para preguntar, como para responder.
Esto es importante ya que nuestro trabajo intento develar en el discurso de los agentes
los criterios que sustentan sus practicas a la hora de intervenir con nifios y adolescentes.
Al mismo tiempo, nos permitio captar las reacciones y actitudes ante cada pregunta,
como asi también obtener informacion precisa, relevante y significativa.

Una puesta al dia de la realidad

Analizando las entrevistas realizadas a operadores de los Programa
dependientes del SENNAF, teniendo en cuenta los conceptos de nuestro marco teorico;
intentamos conocer como conceptualizan los operadores la categoria nifio, y como
impacta en la subjetividad de los mismos. Asi como también las practicas que
prevalecen en la intervencion con los jovenes que asisten a los Programas.

Ademas consideramos de suma importancia tomar en cuenta la dindmica
institucional en las Organizaciones, impregnada por los criterios de “tutelaje” y como
los mismos se entrelazan en la cotidianeidad de los nifios/as, constituyéndose en un
engranaje mas del circuito institucional por el que se ven obligados a transitar.

Conceptualizacion de Nifiez desde las practicas cotidianas actuales

Sabemos que el pasaje de los nifios por los corredores de la minoridad es de gran
impacto en su subjetividad. Observemos la apreciacion de un operador de Taller:

“...no estan dadas las condiciones normales para entablar un proceso pedagdgico,
entonces la idea del operador es que pueda ser una persona que este acompariando ese
proceso pedagogico ya sea en la parte emocional del pibe y en todo lo que hace a su
poner atencion, digamos lo que implica el aprender en los talleres...”

Consideramos que resulta apropiada la caracterizacion que hacen Costa y
Gagliano al referirse a la distincion binaria de la nifiez, y a las profundas marcas que
deja en la subjetividad de los nifios que lo acompafaran durante toda la vida. El
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operador intenta explicar que esta poblacidén necesita un proceso distinto, dado que los
multiples factores que los condujeron al circuito institucional, los han inhabilitado para
proyectar su vida por fuera de las instituciones en las que han transitado.

Asi es como caracterizan a la poblacion que ha transitado por Institutos:

“...menor nivel de iniciativa, mayor grado de dependencia infantil respecto de los
adulto. A veces, l6gicas de grupalidad distintas donde el tipo de poder que se ejerce
estdn mas ligada a la légica de la tumba, que es la légica carcelaria; que a otro tipo de
constitucion de grupalidad que pueden darse en chicos que no tienen esas marcas
institucionales”

La opinion del otro entrevistado en relacion con la tarea que debe desarrollar:

“...mi tarea es seguir el proceso de aprendizaje de los chicos y seguir su insercion en el
mundo del trabajo, en la cultura del trabajo...”

Observamos aqui una contradiccion de la institucion en el sentido que,
histéricamente ha generado a través de distintos mecanismos una distincion entre una
nifiez “normal” y los “menores”, pero luego a la hora de pensar en el egreso del nifio
intenta brindarle herramientas para ingresar en un mundo en el que es ajeno. Es decir,
mientras se encargd durante afios de mantener al nifio en la exclusion, pretende
conducirlo a la construccion de un proyecto de vida autbnomo mediante el trabajo.
Dicha autonomia nunca pudo ser practicada por €l ni por su familia, debido a que se
encontraba bajo la tutela del Patronato de Menores.

Practicas de los operadores

Asi se refiere uno de los operadores a su tarea cotidiana:

“...en realidad, yo al dia de hoy no la tengo clara a la funcion, de hecho todo los
operadores aca tenemos perfiles diferentes y en la practica también hacemos tareas
diferentes, pero como que basicamente es acompafar ese proceso que no se da en
condiciones normales... habituales para que un joven pueda entablar ese proceso de
aprendizaje...”

Esto nos resulta significativo, ya que consideramos que si el adulto referente no
tiene clara cual es su funcion, dificilmente pueda llevar adelante los objetivos
propuestos por el Programa.

“...la idea del operador en teoria es trabajar esa grupalidad, en la practica el
dispositivo es ese; después tiene que ver con cuestiones de como es ese dispositivo para
trabajar... que viene un pibe tumbero en rechazo hacia el trabajo, también pasaba que
cuando eran de un programa del Consejo el pibe no venia nunca por una necesidad,
por una motivacion propia, siempre venia el operador que a la fuerza lo mandaba aca
0 por la cuestion esta de que en el Juzgado me estan exigiendo que haga una actividad
entonces por hacer conducta ante el Juez que le lleve un papel que yo estoy haciendo
tal o cual curso aca para que se me cierre la causa “hacer conducta’ y todo ese tipo de
cuestiones, habia que generar una motivacion en el pibe hacia la tarea del taller, ya
sea que pueda pensarse como a futuro en ese oficio como un proyecto de vida
autdbnomo o cuanto menos la posibilidad de poder proyectarse en alguna tarea, de
rearmar su cotidianeidad en base a engancharse en algun taller...”

Por un lado vemos como coexisten ciertas practicas de la Secretaria
relacionadas al modelo tutelar que conspiran contra el objetivo que algunos Programas
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se proponen, y terminan siendo un instrumento funcional al objetivo de hacer conducta
frente al juez, a efectos de cerrar su causa y no al objetivo del Programa, que es poder
obtener herramientas que permitan construir posibilidades diferentes. Asimismo
observamos que en el desarrollo del Programa, confluyen la légica del Patronato en su
requerimiento de “hacer buena letra” ante el juez, con la logica de la Proteccion Integral
que promueve la proteccion y la autonomia por fuera de los circuitos institucionales de
la minoridad.

Realidad institucional

A continuacién uno de los operadores nos dice cudl es el objetivo de Programa:

“El objetivo del Programa es promover la autonomia de los jovenes, es promover la
cultura del trabajo y tomar esa cultura del trabajo como (...) con un joven que por lo
general cuando se fue del Programa trabajamos siempre con pibes institucionalizados,
en situacion..., lo ideal seria trabajar con una poblacion cercana a una situacion de
egreso del hogar y que pueda ver al trabajo como.... primero la cultura del trabajo y a
la vez esa cultura del trabajo le permite una insercion laboral que le permita un
proyecto de vida autonomo desligado de lo institucional, desligado de la proteccion
institucional”.

El otro entrevistado se referia asi al objetivo:

“Es intentar que los chicos con los derechos vulnerados se nivelen y de alguna
manera puedan ingresar al mundo del trabajo con mas 6 menos las mismas
herramientas del resto de la poblacion que no paso por esta realidad”

Observamos que este objetivo general, puede ser un puente en la transicion entre
el circuito de institucionalizacion con su légica de dependencia que inhibe la posibilidad
de tomar iniciativas y la adquisicion de un saber que les permita obtener mayores
niveles de autonomia.

Asimismo uno de los operadores se referia la autonomia que podrian adquirir los
jovenes que participan del Taller:

“La idea central es lograr la des-institucionalizacion de los chicos, tratar que
los pibes construyan el mas alto grado de autonomia posible. La idea de posible no
esta determinada por nosotros, sino por lo que el pibe pueda transcurrir acé, 6 puede
aprender aca...”

A diferencia de lo que opina este operador, consideramos que la adquisicion de
saberes que puedan tener los jovenes que transitan por el Programa, se relaciona en
parte con lo que en ese espacio se pueda brindar desde la Secretaria y los operadores.
Observamos que la postura de su compafiero es diferente:

“la desidia que a veces nosotros demostramos como adultos se manifiesta en los
pibes, a veces empieza el afio un pibe viene con bastante mas ganas de querer hacer
algo, de intentar y después cuando ve que el taller no lo va satisfaciendo en lo que
viene a demandar, en lo que va aprendiendo...y como es una pelota que el hogar lo tira
para aca... y quizas mientras desayuno Y lijo una silla, se sigue repitiendo esa rutina y
el pibe ve como eso va careciendo de sentido y termina desertando, viniendo
desganado...”

Del relato del operador se desprende que la pérdida de sentido que sienten los
jovenes a partir de las propuestas del Taller resulta en situaciones de frustracion, ya que
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no ven que el programa los pueda conducir al objetivo que se propone.

Asi se referia uno de los operadores a la falta de motivacion con la que
concurren los chicos, de la cual resulta un distanciamiento entre el objetivo que se
proponen los talleres y el objetivo de éstos encuadrado en un requisito formal:

“el pibe tumbero que venia a hacer conducta para el juez, a pasar el tiempo,
entonces venia tres o cuatro meses, bardeaba un poco, especulaba con las faltas,
cobraba los vidticos y demas... pero no habia un interés en el taller en si...”

Si bien uno de los operadores refiere que el Taller no es un lugar donde observar
practicas del Patronato, consideramos que en la dificultad de alcanzar el objetivo
planeado, el mismo se convierte en wuna instancia mas del circuito de
institucionalizacion a la que quedan ligados los jovenes:

“...los Talleres no son el mejor lugar para observar practicas del Patronato, porque
nacimos para el combate de esa ldgica. Pero en la Secretaria, si hay préacticas
historicas...”

En relacion con el cumplimiento del objetivo los entrevistados nos decian:

“En casos puntuales, en pocos casos... estin muy ligados a como se trabaja
internamente en cada taller, no hay una coherencia en el funcionamiento de los talleres
y creo que si bien esta en los papeles la autonomia como se ha bajado una minima de
objetivo que es promover la cultura del trabajo, este es un objetivo bastante vago...
Nosotros no tenemos una sistematizacion, no sabemos tampoco en que andan los pibes
que se fueron, ahora cuando pasan esos casos siempre se busca rescatar que cambio
actitudinal hay en el pibe, ya sea en el nivel personal, no necesariamente ligado al
trabajo y eso se lo atribuye como un buen trabajo que se hizo aca”

Asi se referia el otro operador al cumplimiento del objetivo:

“Yo creo que en general son exitosos, porque siempre algo se deja. Lo que es
mas dificil, en todo caso, es que los chicos puedan constituir una cooperativa, por
ejemplo. En realidad lo que hacen es sumar una serie de herramientas en la mochila,
para decirlo de alguna manera, que les permita interactuar en diferentes lugares con
mayores capacidades...”

Resulta interesante sefialar que los jovenes se insertan con mayor facilidad en
Cooperativas de Produccion que en el “mundo capitalista” en el que segin nos
comentaba uno de los entrevistados “... en general son utilizados, en general son
trabajos en negro, se transforman como en una picadora de carne. Y muchas veces
terminan siendo expulsados de esos mismos lugares...”

Pareciera que la marca de la exclusion que les dej6 su paso por las instituciones
de minoridad los acompafia para toda la vida, incluso cuando tienen similares
herramientas a las de un joven que no ha transitado por estas instituciones, pero el
mercado laboral plantea exigencias a estos jovenes para mantener un puesto de trabajo,
que al no poder cumplirlas los reconduce a la exclusion.

“Trabajar con un chico que fue excluido de la sociedad para volver a incluir ese
chico en esa misma sociedad que lo excluyé implica una complicacion, o dar cuenta de
una complejidad determinada...”

Asi mismo creemos importante sefialar que si bien hay contradicciones, porque
en algunos programas se entrecruzan trazos de ambos paradigmas, hay operadores que
consideran que el Estado debe reparar el dafio que produjo como consecuencia de la
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infancia institucionalizada:

“...somos trabajadores de un Estado que ha sostenido un sistema que dejé
afuera cantidad de personas. Entonces la pregunta, para nosotros, ¢es 0 no es el
Estado el que tiene que reparar esto mismo que sostuvo? Nosotros creemos que si. Y
repararlo no implica repararlo desde el lugar de la dadiva, ni del lugar de la caridad
entendida como estos pobrecitos..., estos chicos que le vamos a reparar la vida. Sino de
dar respuesta de una destruccion. De reparar lo que se destruyd y en todo caso nivelar
y ver como insertamos a los pibes con el mismo nivel y el mismo derecho, con la misma
capacidad de ejercicio de ese derecho que el resto del mundo.”

Es fundamental considerar los atravesamientos institucionales, dado que los
Programas no se desarrollan en el vacio, sino en una institucion que durante casi cien
afios estuvo destinada a ser el organismo ejecutor de las politicas de nifiez vinculadas
con los criterios del Patronato de Menores. Cabe sefialar que la Ley de Proteccion
Integral se encuentra vigente a partir del afio 2005. Asi se refieren los entrevistados a
esta realidad:

“...hay pulsiones institucionales que tienen que ver con la légica del Patronato.
Practicas historicas que tienen que ver con una mirada distinta que no estan conforme
a los Derechos de los chicos, sino que tienen otra mirada. Y esta otra pulsion que tiene
que ver con transformar eso en otra cosa. Estos Talleres, ademas, no son una isla en la
Secretaria... pretenden ser una fuerza instituyente”

“la forma de aplicacion de los derechos esta como corrida de lado porque la
practica historica tiene que ver con la logica del Patronato... la forma de aplicacion en
el marco de la nueva Ley no es tan clara. Los talleres tienen que ver con salir a
trabajar, investigar y encontrar formas de aplicacion de esta nueva ley...”

La pregunta que nos resulta pertinente formular es como garantizar los derechos
de los nifios y los jovenes en una institucion que historicamente planteo y llevo adelante
programas acordes con los criterios de la Ley de Patronato.

Consideramos que la Ley de Proteccion Integral no postula “derechos
imposibles”, independientemente de que no esté resuelto como garantizarlos.

Asimismo observamos la contradiccion en la aplicacion de los Programas de la
Secretaria Nacional de Nifiez, entre el discurso acerca de la proteccion y las précticas
tradicionales:

“...a la hora de que eso se efectivice concretamente en la practica, vemos que
hay una distancia. Hay discurso digamos progresista que dicen estar de acuerdo con
esto...”

Asi se referia a este tema otro de los entrevistados:

“... estad en la cabeza de muchos esa del Patronato de cuidar al pibe, no se
trabaja desde la vision del pibe como restitucion de los derechos de manera que pueda
constituirse como un sujeto autonomo de cara a su futuro...”
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DE QUE HABLAMOS, CUANDO HABLAMOS...

a) de la Poblacion

Para tener real dimension de la poblacion destinataria y/o afectada por la
persistencia de las viejas practicas del patronato, merece hacerse una pequefia resefia de
la estructura poblacional de la zona a la que nos referimos, el AMBA.

Cuadro 1: Distribucion porcentual, por conglomerados, de la Poblacién Total en
relacion al Total Pais y al AMBA

Aglomerados % del Total Pais % del Total AMBA
Ciudad de Bs. As. 12,3 23,4
Partidos del GBA 40,4 76,6

Total AMBA 52,7 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a Base Usuario Ampliada —INDEC-

El 52,7% de la poblacion total del pais, reside en el AMBA.

Cuadro 2: Distribucion porcentual, por conglomerados, de la Poblacion de “hasta 18
anos’”’ en relacion al Total Pais v al AMBA .

Aglomerados % del Total Pais % del Total AMBA
Ciudad de Bs. As. 8,7 17,2
Partidos del GBA 41,7 82,8

Total AMBA 50,4 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a Base Usuario Ampliada -INDEC-

Mientras la mitad de la poblacion de “hasta 18 anos” vive en el AMBA,; de esos,
el 80% vive en el GBA. Comparado con la distribucién de la poblacion en el propio
AMBA, se puede observar que es superior la presencia en el GBA de los de “hasta 18
anos”.

b) de Niveles de Ingresos de la Poblacion

Debido a que en el transcurso del afio 2007, ha habido grandes cuestionamientos
al célculo del IPC por parte de las Autoridades del INDEC (ampliamente cubierto por
los medios masivos de comunicacion), denunciandose manipulaciones a la hora de los
datos considerados para su procesamiento, se ha decidido no utilizar los pardmentros
habituales de “Linea de Pobreza” o “Linea de Indigencia” segin la Encuesta
Permanente de Hogares (EPH).

A efectos de brindar datos comparables internacionalmente, se ha optado por el
criterio de “familias con ingresos inferiores a 10 U$S diario™:

10 U$S diario = 948.- $ arg./mes
(‘a sept. de 2007)
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Solo a titulo ilustrativo:

Cuadro 3: Estimacion de valores de LP vy LI para Familia Tipo(*) con datos del INDEC
- sept. 2007

Flia. Tipo en Linea Pobreza Linea Indigencia
“adulto equivalente” (%) ($ arg./mes) ($ arg./mes)
3,58 1103,32 515,56

(*) Madre y Padre de 30 a 59 afios; mas 2 hijos de ambos sexos de entre 13y 17 afios (son los valores
mas altos por “adulto equivalente” para cada integrante)
Fuente: Elaboracién propia en base a Base Usuario Ampliada —INDEC-

Cuadro 4: Tasas de Pobreza e Indigencia. Estimacion oficial v estimacién
del IEF de la CTA (Central de Trabajadores Argentinos) - sept. 2007

INDEC IEF
Pobreza 23,4 % 28,8 %
Indigencia 8,2 % 10,6 %

Fuente: Informe “La pobreza no bajo, subio”, Sept. 2007 - Instituto de Estudios y Formacién-CTA.

Cuadro 5: Estimacion porcentual de Poblacion que son integrantes de Hogares con
Ingresos inferiores a 10U$S diario , en el AMBA - sept. 2007

Poblacion en Hogares con Ingresos inferior a 10 U$S diario - 0

Fuente: Elaboracion propia en base a Base Usuario Ampliada -INDEC-

Cuadro 6: Estimacion porcentual de Poblacion de “hasta 18 aiios” que son integrantes
de Hogares con Ingresos inferiores a 10U$S diario, en el AMBA - sept. 2007

Poblaqlon hasta 18 afios en Hogares con Ingresos inferior a 10 73.7 %
USS diario 1
Fuente: Elaboracion propia en base a Base Usuario Ampliada —-INDEC-

Cuadro 7: Estimacion porcentual en Hogares con Ingresos inferiores a 10U$S diario,
de Poblacion que tiene de “hasta 18 anios”, en el AMBA - sept. 2007

Poblacién en Hogares con Ingresos inferior a 10 U$S diario, 32 1 %
que tiene hasta 18 afios. 1 0
Fuente: Elaboracion propia en base a Base Usuario Ampliada -INDEC-

Draméticamente podemos afirmar que mas de las 2/3 partes de la poblacion esta
en condiciones de vulnerabilidad social. Casi las % partes de las nifias, nifios y
adolescentes esta en condiciones de vulnerabilidad social. Y cerca de 1/3 de los que
estan en condiciones de vulnerabilidad social son nifias, nifios y adolescentes
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c) Politicas Publicas en la perspectiva de los Derechos Humanos — Universalizacion e
Integralidad.

Esta perspectiva nos permite considerar el marco conceptual que brindan los
derechos humanos como derechos legitimados por la comunidad internacional,
ofreciendo un sistema acabado de principios y pautas aplicables en las politicas de
desarrollo.

“En los tultimos afos, los principios, reglas y estandares que componen el
derecho internacional de los derechos humanos ha fijado con mayor precision no sélo
las obligaciones negativas del Estado sino también un cimulo de obligaciones positivas.
Esto significa que ha definido con mayor precision no sélo aquello que el Estado no
debe hacer, a fin de evitar violaciones, sino también aquello que debe hacer en orden a
lograr la plena realizacion de los derechos civiles, politicos y también econémicos,
sociales y culturales (DESC). En tal sentido los derechos humanos son pensados en la
actualidad como un programa que puede guiar u orientar las politicas publicas de los
Estados y contribuir al fortalecimiento de las instituciones democréticas, en particular
en procesos de transicion o con problemas de democracias deficitarias o débiles” dice
Laura Pautassi (2006).

Se hace necesario, entonces, fijar una matriz util en la definicion de las politicas
y estrategias de intervencion tanto de los Estados como de los actores sociales, como
también para el disefio de acciones para la fiscalizacion y evaluacion de politicas y
estrategias.

Ahora, un abanico de relaciones se abre entre derechos y politicas. A partir de
este enfoque, resulta posible evaluar estdndares minimos de derechos contenidos en las
actuales politicas de desarrollo como también en las politicas publicas, por su parte
“permite analizar los alcances del principio de igualdad, de participacion social, de no
discriminacion y el “empoderamiento” de sectores vulnerados”, continua Pautassi

Su capacidad de asumir reclamos de exigibilidad de Derechos de los sectores
excluidos comienza por reconocer que los mismos son titulares de esos derechos y que
generan obligaciones al Estado. Asi este abordaje marca un punto de inflexion en la
dinamica de los procesos sociales de las Gltimas décadas, particularmente las politicas
sociales focalizadas.

Analizando el alcance especifico del enfoque de derechos para solucionar
problemas acuciantes como la pobreza, la exclusion social y la discriminacion; dan
marco a muchos estrategias que se estan abordando para solucionar dichos problemas,
incorporando algunos de los derechos humanos o derechos sociales e identificando
aquellos que pueden ser aptos para una estrategia de desarrollo.

No es posible pensar que programas como el Jefes y Jefas de Hogar
Desocupados del Ministerio de Desarrollo Social, y que en la normativa da origen a la
creacion de un “derecho familiar a la inclusion social”, sin embargo en modo alguno los
beneficios asignados alcanzan para definir el reconocimiento de un auténtico derecho
social.

Las herramientas que el estado debe poner a disposicion de los agentes debiera
estar acorde a los niveles de “vulneracion de derechos” que se pretende revertir. Lejano
debiera quedar el recurso de la “palmo-terapia” en tanto reproductora de frustraciones
conocidas, sino también como demostracion del real desentendimiento del Estado.
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UN INTENTO DE APORTE AL DESCONCIERTO

Podemos decir que mas alld de los discursos surgidos de las nuevas
conceptualizaciones del paradigma de proteccion integral o perspectiva de derechos,
como en las propias practicas de abordaje y/o intervencién sobre las problematicas de
nifiez e infancia; desde las nifias y nifios atn persisten los efectos de un Estado tutelar
que demuestra que tiene muchas dificultades para tratarlos en tanto Sujetos de
Derechos.

El Estado no esta pudiendo dar respuesta adecuada o efectiva y enmarcada en los
criterios de la proteccion integral, a la hora de pretender revertir las situaciones de
vulnerabilidad.

Los diferentes programas que el Estado despliega no son otra cosa que las
herramientas que este utiliza a la hora de poder detectar la poblacion vulnerada e
intentar dar algln tipo de respuesta, pero estos no logran resolver efectivamente esas
problematicas.

Las diferentes herramientas, que significan los Programas, no estan dotadas de
los recursos suficientes para que a la hora de hacer frente a la intervencion de los
operadores correspondientes, estos encuentren los dispositivos necesarios para revertir
el estado de vulnerabilidad de esos chicos.

Los Programas se transforman asi en meros paliativos que, amen de la nueva
legislacion vigente, cosifican o perpettan las situaciones de vulnerabilidad que dichos
Programas pretenden revertir o solucionar.

En esta linea y como haciamos referencia en los enunciados tedricos de
Foucault, pero que también subyacen de las entrevistas; son las practicas, los vinculos
que se establecen entre los chicos y los operadores los que en definitiva quedan como
registro en esos cuerpos vulnerados. De ninguna manera puede esperarse que, en
cambio, sea en las normas o en las leyes, en lo que estos chicos tengan registro.

A ellos, les es indiferente desde qué marco teodrico estd encuadrada la
intervencidn del operador con el que entabla vinculos.

Por tal motivo se debe reconocer que los niveles de frustracion que se producen
en esas nifios son igual de perniciosos.

La imposibilidad de revertir estados de vulnerabilidad desde instancias de
intervencién surgidas de marcos conceptuales integradores, modernos, etc.; producen
los mismos efectos de frustracion que lo que surgian de las practicas del Patronato.

Desde esta perspectiva, cabria preguntarse por el verdadero registro que se
inscribe en esta poblacion destinataria.

La meta del proceso de desinstitucionalizacion es revertir la situacion de sujeto
objeto de intervencidn, para pasar a ser sujeto de derecho, de derechos a igualdad de
oportunidades y posibilidades. Superar la situacion de sujeto, sujeto a normas y limites
con intencionalidad punitiva y de control. Situaciones que de ninguna manera le
permiten develar a ese sujeto un horizonte de reversion de su estado de vulnerabilidad.

Entonces, que hace pensar que Programas encuadrados en la perspectiva de
Derechos, por su ineficacia en la promocion de autonomia, sus normas y/o limites
vayan a ser interpretados, por parte de los sujetos vulnerados, de diferente forma que los
viejos programas tutelares.
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Que hace pensar que lo que se pudo disefiar desde la mejor perspectiva posible
de cara a esas nifias y nifios, donde sus metas son dificultosas o escasamente
alcanzables, no producen frustracion.

Por lo tanto, que permite pensar que aquellos limites y normas no queden
registrados de la misma forma perversa que la que hacia registrar las practicas surgidas
del Patronato.

Que hace pensar que si no es posible dar resoluciones efectivas e irreversibles a
las vulnerabilidades, los nifios y nifias afectadas registren algin cambio de parte del
Estado, que solo sigue produciendo cuerpos mas o menos intervenidos con frustraciones
de similar envergadura.

A modo de resumen de la situacion de la Poblacion de “hasta 18 afios” que
contempla proteger la normativa vigente, podemos observar que las ¥ partes esta en
condiciones de vulnerabilidad de alguno de sus Derechos. Por lo que, tal poblacion,
tiene una alta probabilidad de que deba ser asistida por algunos de los servicios de
atencion directa del Estado, basicamente de los asistenciales y/o judiciales.

Por lo tanto, no son menores los niveles de incidencia, que las practicas de los
agentes intervinientes, tendran en las futuras cohortes de adultos.

Si las diferentes jurisdicciones del Estado pretenden disefiar Politicas Publicas
desde la perspectiva de la “Proteccion Integral”, deberan estar acompafiada,
indefectiblemente, de Politicas de capacitacion y actualizacion de sus Recursos
Humanos o Agentes para que adquieran los criterios de modelo de intervencion del
nuevo paradigma vigente.

De lo contrario, se continuaran reproduciendo las I6gicas del Patronato; inscripta
en la mayoria de los futuros adultos. Lejanos, quedaremos entonces, de pretender
construir una sociedad mas democratica, mas justa e igualitaria. Dado que a la mayoria
de los futuros adultos les inscribiremos en sus cuerpos, en la etapa de su nifiez e
infancia, las mismas secuelas de la injusticia, de la violencia y de la frustracion.
Cristalizandoles en sus vidas las mismas condiciones de pobreza y exclusion.

LA MAYORIA DE L@S NIN@S TIENEN
ALGUNO DE SUS DERECHOS VULNERADOS

Fueron definiciones politicas las que permitieron cristalizar en norma el nuevo
paradigma de la proteccion integral en desmedro del Patronato.

Son definiciones politicas, también, la formulacién de Politicas Publicas
encuadradas en ese paradigma que permiten dar cuenta de los nuevos abordajes de las
problematicas de nifiez e infancia, posibilitando la deteccion mas eficiente e integral de
las vulnerabilidades existentes.

Pero eso, asi, no alcanza. Son imperiosas definiciones Politicas en relacion a las
asignaciones presupuestarias que permitan afrontar las complejidades que surgen detras
de cada nifia y nifio vulnerado, que no son otra cosa que situaciones de exclusién y
escases de posibilidades del adulto responsable.

No puede pensarse que desde el mero asistencialismo pueda darse respuesta.
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La cuestion del debate por el ingreso, por la distribucion de la riqueza estad como
trasfondo y Unica respuesta para que cualquier PROGRAMA en tanto herramienta de
construccion de Sujeto de Derecho, tenga la posibilidad de brindar soluciones, en vez de
seguir produciendo frustraciones.

Y estas no son mas que definiciones Politicas que hasta ahora no se han tomado.
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ANEXO |

GUIA DE ENTREVISTA

Ejes de la entrevista:

Caracterizacion del Programa del que es operador.

Modificaciones en la organizacién de los Talleres/Programas a partir del cambio
de ley.

Conceptualizacion de la categoria nifio/joven por parte de cada uno de los
agentes.

Tareas especificas del agente desarrolladas en la practica cotidiana con los
nifios/jovenes que asisten a los Talleres/Programas.

Persistencia ¢ cambios en los criterios correspondientes al Paradigma de la
Situacion Irregular en las précticas cotidianas de los agentes.

Guia de Preguntas:

¢Cudl es tu tarea dentro del Programa/Taller?
¢Cual es el objetivo del Programa/Taller?
¢Hace cuanto tiempo funciona?

¢Como llegan los nifios/jovenes al programa?

¢Cuales son las caracteristicas de la poblacion que asiste a los Talleres/
Programa?

Segun tu opinion, ¢cual es la incidencia de los Talleres/Programas en la vida de
los jovenes que asisten?

¢Qué es lo que mejor funciona de los Talleres/Programas?

¢Cuales son las dificultades que surgen en el desarrollo de los
Talleres/Programas?

¢Como las resuelven?
¢Encuentran apoyo en la institucion para resolver estos problemas?

¢Noto cambios en el funcionamiento de los talleres a partir de la promulgacion
de la nueva ley?

¢, Hubo cambios en tu préactica cotidiana?

Los nifios/jovenes tienen algin nivel de participacion en la planificacion de los
Talleres/Programas.
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